Uitwerking continuiteit van financiering Jeugdwet en WMO - VNG en Rijk

Deze uitwerking gaat over de volgende passage in de afspraken tussen Rijk en
VNG:

Door vraaguitval of verminderde inzetbaarheid van personeel (door verhoogd
ziekteverzuim) zal de omvang van zorg en ondersteuning tijdelijk feitelijk afwijken
van de normale situatie. Het is nu van belang dat de financiering van de omzet
onverminderd plaatsvindt, zoals die contractueel overeengekomen was dan wel een
zo goed mogelijke inschatting daarvan. Met als doel acute liquiditeitsproblemen te
voorkomen en de gevolgen van de coronacrisis voor de financiéle positie in 2020
van deze zorgaanbieders te neutraliseren. Van zorgaanbieders wordt verwacht dat
zij zich inspannen om de professionele inzet zo goed mogelijk te benutten (binnen
hun organisatie dan wel op andere plaatsen waar de acute behoeften bestaat), en
daarmee de eventuele omzetdaling te beperken. Gemeenten zullen dat bevorderen
door daarover actief in gesprek te gaan met de aanbieders.

Opmerkingen vooraf:

1. Deze uitwerking is een niet-vrijblijvende uitwerking van de bestuurlijke
afspraken tussen Rijk en VNG op het onderdeel continuiteit van financiering.

2. Deze uitwerking gaat niet over vervoer. Daarover is een aparte QenA via de
VNG gepubliceerd en dit onderwerp wordt in een aparte landelijke werkgroep
verder uitgewerkt.

3. Deze uitwerking gaat over het onderdeel continuiteit van financiering, niet over
meerkosten, de uitgestelde vraag en de rechtmatigheid van alternatieve
levering. Onderwerpen hangen met elkaar samen, daar waar relevant wordt
relatie gelegd.

4. Veel vragen van gemeenten gaan over de wijze waarop het Rijk gemeenten
financieel in staat stelt om hun rol waar te maken. Dat doet het Rijk op 2
manieren: door het vergoeden van meerkosten, en door een nog nader uit te
werken afspraak over de kosten van uitgestelde vraag. Voor het compenseren
van omzetverlies van aanbieders ten tijde van de coronamaatregelen is geen
financiéle regeling, omdat het macrobudget van het Rijk naar gemeenten
doorloopt. Gemeenten ervoeren voor corona al tekorten, maar dat onderwerp is
geen onderdeel van deze afspraken. Over de tekorten Jeugd zijn al eerder
afspraken gemaakt. In 2019, 2020 en 2021 wordt extra jeugdhulpbudget
beschikbaar gesteld. Daarnaast wordt onderzoek gedaan naar de noodzaak van
structureel extra jeugdhulpbudget.

5. Deze uitwerking geldt tot in ieder geval 1 juni, dus voor de maanden maart,
april en mei. In mei volgt een verlenging of een uitwerking voor de volgende
periode, indien dan de verwachting is dat na 1 juni de maatregelen van het
RIVM nog tot vraaguitval leiden.
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Kern van de afspraak is dat financiering van de omzet wordt doorgezet op het
niveau van voor de coronacrisis. We spreken over financiering van de omzet, en
niet over bevoorschotting.

Bevoorschotting roept op dat het puur om voorfinancieren gaat, en dat uiteindelijk
op productie wordt afgerekend, terwijl de kern van de afspraak is dat omzet van
aanbieders op peil blijft, zodat ze niet gedwongen zijn personeel te ontslaan, en
personeel en expertise tijdens de coronacrisis zoveel mogelijk van waarde is en
blijft en ook na de coronamaatregelen beschikbaar blijft.

De uitwerking van de afspraak roept de volgende uitwerkingsvragen op:

1. Hoe bepaal je het omzetniveau waarop je blijft doorbetalen?

2. In welke mate vindt na afloop de verantwoording plaats?

3. Hoe pakt dit uit voor de verschillende uitvoeringsvarianten, voor LTA en voor
hoofd- en onderaannemerschap?

4, Moeten gemeenten ook zicht houden op de liquiditeit van aanbieders?

5. Geldt dit voor alle aanbieders?

1. Hoe bepaal je het omzetniveau waarop je blijft doorbetalen?

Het omzetniveau bepalen we aan de hand van het maandgemiddelde van de omzet
van die aanbieder voor geheel 2019. Reden om te kiezen voor een
maandgemiddelde van het hele jaar, is dat een maandgemiddelde op basis van een
beperkt aantal maanden een vertekend beeld geeft. Daar waar het
maandgemiddelde op basis van een jaaromzet een atypische uitkomst heeft, zullen
gemeenten en aanbieder gezamenlijk moeten bepalen welke periode representatief
is voor de maandomzet (bijvoorbeeld als een aanbieder maar in een deel van 2019
geleverd heeft).

Veel aanbieders hebben al productiegegevens over 2019 aangeleverd, en op basis
daarvan is het maandgemiddelde goed te bepalen.

Vervolgens is het belangrijk om rekening te houden met de stijging van lonen en
prijzen. Daarom moet het maandgemiddelde bepaald worden op basis van de
maandgemiddelde van de omzet 2019 en aan te vullen met de in het contract voor
2020 toegepaste indexatie.

De afspraken spreken over onverminderd doorbetalen. Dit betekent dus 100% van
de gemiddelde maandomzet 2019 x de indexatie zoals in het contract toegepast
voor 2020.

Indien met een aanbieder een omzetafspraak is gemaakt voor 2020, is de hoogte
van die afspraak de gegarandeerde omzet.

Uiteindelijk zal een maandomzet uit drie componenten opgebouwd zijn:

1. Zorg die op reguliere wijze geleverd is (en die op de reguliere manier
gedeclareerd wordt).

2. Zorg die vanwege de coronamaatregelen op alternatieve wijze is geleverd (maar
die zoveel mogelijk op reguliere manier gedeclareerd wordt)

3. Vraaguitval cq minder levering van zorg (lumpsum omzetdaling).

Maandomzet zien we hierbij als het totaal van gegarandeerde omzet in een maand.
Dit is niet hetzelfde als de hoeveelheid gedeclareerde zorg in een maand.
Declaraties lopen, in de tijd, namelijk achter op de geleverde zorg. De inkomsten
van aanbieders die niet bevoorschot worden, zullen in maart nog weinig tot geen
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daling laten zien. Vraaguitval in de maanden maart, april en mei, heeft met name
invioed op de inkomsten in de maanden april, mei en juni. Bij het bepalen van de
snelheid van de door te betalen omzet dient rekening gehouden te worden met de
vertraging in declaraties.

Gemeenten spreken met aanbieders de gegarandeerde omzet af. Aanbieders
factureren maandelijks de gerealiseerde omzet (0.b.v. prestaties, inclusief
prestaties in andere vorm). Vervolgens brengen ze het verschil tussen de
gerealiseerde omzet en de door de gemeente berekende gegarandeerde omzet in
rekening. De aanbestedingswet maakt het mogelijk om in deze onvoorziene
omstandigheden (artikel 2.163e ) een wijziging in de bestaande bekostiging door te
voeren.

Tot slot. Streven is om een zo veel mogelijk zorg te kunnen blijven leveren in deze
coronacrisis en daarmee te kunnen declareren. Dit is het best voor de continuiteit
van zorg van cliénten. Dit is een expliciete opdracht aan aanbieders. Vanuit
gemeenten is het belangrijk om dit te stimuleren.

2. In welke mate vindt na afloop de verantwoording plaats?

Op dit moment is continuiteit van financiering belangrijk. Aanbieders moeten er op
kunnen rekenen dat de kosten die ze maken, ook voor personeel dat nu geen zorg
kan leveren, wordt vergoed.

De werkelijke kosten die aanbieders hebben, zullen in deze periode niet precies op
dit maandgemiddelde zitten. Enerzijds kunnen ze te maken hebben met extra
kosten, anderzijds zullen er kosten zijn die ze niet maken. Ook kan het zijn dat
personeel van instellingen elders is ingezet en elders declarabel bleek te zijn
(misschien wel in ziekenhuizen o.i.d). De mate waarin personeel kon worden
ingezet, binnen het sociaal domein of elders, kan binnen de coronaperiode per dag
verschillen.

Dit vraagt dat als coronacrisis voorbij is, aanbieders transparant zijn over de inzet
van hun personeel in deze periode en over de kosten die ze gemaakt hebben. Alles
moet er op gericht zijn dat professionals in de sector ook in deze periode zoveel
mogelijk van waarde zijn. Als de gerealiseerde kosten aanzienlijk (meer dan 3%
van de totale omzet onder Jeugdwet en / of WMO) afwijken van de financiering van
de omzet, moet daarvoor afgerekend worden.

Voor aanbieders die voor veel gemeenten werken, is achteraf afrekenen behoorlijk
ingrijpend, omdat kosten toegerekend moeten worden aan specifieke gemeenten of
regio "s. Aanbieders zullen zelf goed zicht willen houden op de verhouding tussen
de gegarandeerde omzet en de kosten die ze maken. Als ze zien dat de
compensatie te hoog is, verzoeken we hen dringend bij gemeenten aan te geven
dat de omzetgarantie verlaagd moet worden, zodat omzetgarantie en kosten met
elkaar in balans blijven. Hierdoor kunnen aanbieders zelf een administratief
belastende afrekening voorkomen.

Het inzicht geven in de inzet van personeel in deze periode en de gemaakte kosten

is onderdeel van de jaarverantwoording 2020. Om een aantal redenen:

1. Dan kan beter rekening gehouden kan worden met uitloop van de coronacrisis
door 2020 heen en eventuele kostenstijgingen (uitgestelde vraag) na afloop
van de coronacrisis, waardoor kostendalingen en kostenstijgingen beter tegen
elkaar af te wegen zijn.



2. De administratieve last wordt beperkt, omdat er elk jaar een
jaarverantwoording plaatsvindt.

3. Hoe pakt dit uit voor de verschillende uitvoeringsvarianten, voor LTA en
voor hoofd- en onderaannemerschap?
De consequentie voor de drie uitvoeringsvarianten:
Taakgericht: de gevolgen zijn beperkt, er is van te voren een budget afgesproken
per aanbieder, en dat is de omzetgarantie aan die aanbieder:
Outputgericht: omdat dit een bekostiging op clientniveau is, zal de daling van het
aantal cliénten gevolgen hebben. Er moet dus met deze aanbieders een
omzetafspraak gemaakt worden voor het onderdeel vraaguitval, aanvullend op de
zorg die geleverd wordt of die op een andere manier wordt geleverd.
Inspanningsgericht: omdat dit een bekostiging op clientniveau is, zal de daling van
het aantal cliénten en de daling van de intensiteit per client gevolgen hebben. Er
moet dus met deze aanbieders een omzetafspraak gemaakt worden voor het
onderdeel vraaguitval, aanvullend op de zorg die geleverd wordt of die op een
andere manier wordt geleverd.

VNG werkt de consequenties voor de landelijke inkoop (LTA) verder uit, en zal
hierover gemeenten via de Nieuwsbrief van het LTA informeren.

M.b.t. hoofd- en onderaannemerschap is lijn dat dit gaat over hoofdaannemers,
hoofdaannemers vertalen dit door aan onderaannemers.

4. Moeten gemeenten ook zicht houden op de liquiditeit van aanbieders?
Hiervoor geldt de werkwijze zoals voor corona. Voor Jeugd is afgesproken dat er
accounthoudende regio’s zijn voor bovenregionale jeugdhulpaanbieders en GI's. Zij
zijn periodiek in gesprek met deze instellingen over de totale stand van zaken,
eventueel kan in deze coronaperiode nog extra de thermometer erin worden
gestoken. Daarnaast blijft de subsidieregeling 'continuiteit cruciale jeugdhulp’ van
de Jeugdautoriteit beschikbaar.

5. Geldt dit voor alle aanbieders?

Net als in de Zvw en Wiz geldt continuiteit van financiering voor alle_
gecontracteerde aanbieders (inclusief aanbieders of zorgverleners die via het pgb
worden ingekocht). Dat is onderdeel van afspraken tussen Rijk en VNG. De VNG
heeft aan de QenA’s al toegevoegd dat het gaat om aanbieders die op 13 maart
2020 een contract hadden. Een aantal regio’s heeft toetreding door het jaar heen,
je wilt voorkomen dat nieuwe aanbieders toetreden om de vruchten te plukken van
deze afspraken. Overigens is dit risico beperkt, omdat aangeraden wordt de omzet
te bepalen aan de hand van omzet 2019. Een nieuwe toetreder had geen omzet in
2019.

Gemeenten hebben de ruimte om geen omzetgarantie te bieden voor aanbieders
tegen wie een fraude-onderzoek loopt.
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